Cost Management & FinOps in
Azure

Ghid complet de curs in limba romana — zero to hero pentru ingineri cloud,
administratori Azure si viitori practicieni FinOps

Nivel Focus

Incepitor — Intermediar — Practic Cost control, governance,
optimizare

Context

Azure Portal, FIinOps, operare reala




Ciclul Complet FinOps In
Azure

De la vizibilitate la optimizare si responsabilitate continua

FinOps in Azure: ciclul complet de control al costurilor

De la vizibilitate la optimizare si responsabilitate continua

1l 2. Alocare 3. Control 4. Optimizare 5. Operare
Vizibilitate Tag-uri, Advisor, Review lunar,
Cost management Budgets, alerts, rightsizing, KPI, unit
Management, groups, policy, guardrails, Reservations, economics
Billing, exports, subscriptions, approvals Savings Plans, backlog FinOps,
Cost Analysis, chargeback/showbac Spot ownership
intrebarea-cheie Capcana comuna Obiectivul matur
Cine consuma bani, pe ce, S3 te uiti doar la factura totala, Nu doar cost mai mic, ci
de ce si cu ce valoare fara ownership, fara trend si cost justificat, predictibil si
pentru business? fara context operational. legat de rezultat.

Capcana comuna

Sa te uiti doar la factura totala, fara
ownership, fara trend si fard context
operational.

Obiectivul matur

Nu doar cost mai mic, ci cost justificat,
predictibil si legat de rezultat.



Ideea de Baza a FInOps

FinOps nu inseamna s tai costuri orbeste. Inseamna si intelegi consumul, si il atribui corect, sd pui limite inteligente si si optimizezi fara
sa sacrifici rezilienta, securitatea sau viteza echipelor.

1 1. Vizibilitate
Cost Management, Billing, exports, Cost Analysis, tagging
5 2. Alocare
Tag-uri, management groups, subscriptions, chargeback/showback
3 3. Control
Budgets, alerts, policy, guardrails, approvals
4. Optimizare
4
Advisor, rightsizing, Reservations, Savings Plans, Spot
5 5. Operare

Review lunar, KPI, unit economics, backlog FinOps, ownership



De Ce Exista FinOps s1 De Ce Este Critic in Azure

Cloud Azure — agilitate cu risc

Aproape orice resursa poate fi pornita, opritd, scalata si facturata
dinamic. Azure iti permite sa creezi In minute VM-uri, baze de date,
clustere AKS, servicii PaasS, retele, Log Analytics Workspaces sau
backup. Fara un model de cost management, organizatia ajunge sa
vada doar factura lunara, nu si povestea din spate: cine consuma,
de ce consuma, ce valoare produce si unde exista risipa.

[ FinOps este disciplina care aduce impreuna tehnologia, finantele si ownership-ul operational. Practic, FinOps este pentru cloud ceea
ce instrumentele de bord sunt pentru o masina moderna: nu iti spun doar cat combustibil ai consumat, ci si viteza, trendul, eficienta

si unde trebuie sa ajustezi stilul de condus.



Ce Este Azure Cost Management + Billing

Azure Cost Management + Billing este suita Microsoft pentru analiza costurilor, monitorizare, bugete, alerte, exporturi si administrarea
informatiilor de facturare. Ea lucreaza la mai multe niveluri de scope: billing account, management group, subscription, resource group si

uneori resurse individuale.

Billing Cost Management
Raspunde la intrebari precum: cine plateste, ce agreement exista, Raspunde la intrebari precum: unde s-au dus banii, cum arata
cum arata factura si cine are acces la datele de billing. trendul, ce servicii sunt cele mai scumpe, ce tag-uri lipsesc si unde

Analogie: Billing este contabilitatea facturil. SR TOEEMITELT CE CpitimizEne.

Analogie: Cost Management este camera de control operationald
care transformd factura in decizii.

Billing Account Management Group Subscription Resource Group

Resursa individuala



Vocabularul Esential FInOps

Termenii pe care orice student trebuie sa 1i stapaneasca inainte de a lucra cu Azure Cost Management:

Cost actual

Suma reala facturata intr-o perioada.
Ceea ce apare pe factura.

Scope

Nivelul la care analizezi si controlezi
costul — de exemplu management
group, subscription sau resource group.

Unit Economics

Cost per aplicatie, cost per client, cost
per environment, cost per build, cost per
proiect.

Cost amortizat

Cost redistribuit pentru a include corect
reservations si savings plans pe
perioada in care produc beneficii.

Chargeback

Costul este refacturat formal catre
echipa sau business unit. Implica
transfer financiar real.

Forecast

Estimarea costului pana la finalul
perioadei curente pe baza consumului
observat.

Showback

Costul este doar facut vizibil si atribuit,
fara refacturare interna.



Componentele Practice ale Platformei

MODUL 4

7

Cost Analysis

Ecranul in care vezi consumul in timp, filtrezi pe subscription,

resource group, service, location, meter, resource type sau tag.

Schimbi vizualizarea intre daily cost, accumulated cost, cost by
resource, cost by service sau forecast.

Pentru un junior, Cost Analysis este locul in care invata sa puna
primele intrebari corecte: care sunt top 5 servicii, ce resource group
consumd cel mai mult, ce s-a schimbat fata de luna trecuta.

@

Exports

Trimit in mod recurent datele de cost si usage in Azure Storage. Datele
pot fi incarcate in Power BI, Microsoft Fabric, un data lake sau un
model intern de chargeback. Pentru organizatii mari, exports sunt
diferenta dintre analiza manuala in portal si un sistem repetabil de
raportare.

S

Budgets si Alerts

Bugetele sunt garduri de protectie, nu mecanisme de facturare.
Permit definirea unui prag lunar, trimestrial sau anual pe un anumit
scope si trimiterea de notificari cand costul actual sau prognozat
atinge procente definite: 50%, 80%, 100%.

Intr-un mediu matur, bugetul este legat de ownership: owner de
subscription, owner de produs, echipa de platforma si uneori action
group pentru automatizare.

v

Azure Advisor

Ofera recomandari de cost, performantd, disponibilitate, securitate si
operational excellence. In zona de cost, Advisor cauta resurse idle sau
subutilizate, oportunitati de reservation si alte pattern-uri de risipa.

Regula de aur: Advisor este un consilier, nu pilot automat.
Recomandarile trebuie validate In contextul aplicatiei, al calendarului
business si al ferestrelor de schimbare.



Cum Alegi intre Pay-as-you-
go, Reservation, Savings
Plan si Spot

Cum alegi intre Pay-as-you-go, Reservation, Savings Plan

Diagrama didactica pentru decizii de optimizare a costurilor in Azure

N\

Reservation
Ai consum stabil,
previzibil, pe SKU clar
definit si termen de 1 sau
3 ani.

J

Exemple bune

VM-uri 24x7, baze de date
stabile, noduri AKS
constante, servicii

previzibile.

[

Ai un workload Azure si
vrei sa reduci costul?

J

Savings Plan
Ai consum elastic pe
compute si vrei
flexibilitate intre mai

multe servicii eligibile.

Exemple bune

App Service, Functions
Premium, AKS, VM-uri
variabile, medii cu
sezonalitate.

\.

Spot VM
Workload-ul suporta
intreruperi, reincercare,
checkpointing sau batch
processing.

J/

Exemple bune

Cl/CD agents, batch,
render, ML distribuit, medii
dev/test fara SLA strict.

Regula simpla: Reservation = rigid si eficient pentru consum stabil | Savings Plan = flexibil
pentru compute | Spot = cel mai ieftin, dar cu risc de evacuare

[J Regula simpla: Reservation = rigid si eficient pentru consum stabil | Savings Plan = flexibil pentru compute | Spot = cel mai ieftin,

dar cu risc de evacuare




Reserved Instances vs Savings Plans vs Spot VMs

Alegerea modelului de discount potrivit este una dintre cele mai importante decizii de optimizare in Azure:

Optiune

Pay-as-you-go

Reservation

Savings Plan

Spot VM

Cea mai buna pentru

Incertitudine sau
pornire rapida

Consum stabil

Compute variabil

Job-uri tolerante la
intreruperi

Avantaj major Limitare

Fara commitment Cel mai scump pe

Discount mare

termen lung

Flexibilitate mai redusa

Mai flexibil decat Nu se aplica oricarui
reservation serviciu
Cost minim Poate fi evacuat instant

Savings Plans

Exemplu clasic

PoC nou

VM 24x7

AKS si App Service mix

Batch sau CI/CD

Mai flexibile — te angajezi la un consum orar pe servicii eligibile, nu
la o resursa exacta. Excelente pentru medii cu variatie, scale-out sau

schimbari de tip de compute. Exemple: App Service, Functions

Premium, AKS, VM-uri variabile.

Spot VMs

Pentru workload-uri tolerante la intreruperi. Pretul poate fi foarte

avantajos, dar Azure poate evacua instant. Nu este substitut

universal pentru productie criticd. Exemple: CI/CD agents, batch,
render, ML distribuit, medii dev/test fara SLA strict.



Pas cu Pas In Azure Portal — Configurarea unui Model
Minim de Cost Control

01

Acceseaza Cost Management + Billing

Intra in portal.azure.com si cauta Cost
Management + Billing. Deschide scope-ul
corect. Daca esti la inceput, lucreaza la nivel
de subscription; daca predai guvernanta,
explica si management group.

04

Creeaza un Budget lunar

Alege amount, perioada si praguri de
notificare. Explicad diferenta dintre actual cost
threshold si forecast threshold.

07

Deschide Azure Advisor — fila Cost

02

Deschide Cost Analysis

Selecteaza Last 30 days. Schimba vizualizarea
pe Cost by service, apoi pe Cost by resource.
Noteaza top 5 servicii. Acesta este punctul
zero al discutiei.

05

Creeaza sau asociaza un Action
Group

Exemplu didactic: 1a 100% din buget se
trimite alertd catre owner si platform team; la
120% se deschide automat ticket intern.

03

Adauga filtre pe Resource Group si
Tag

Arata studentului cum aceeasi factura devine
mult mai inteligibild cAnd resursele sunt
etichetate corect. Diferenta este vizibila
imediat.

06

Activeaza un Export zilnic

Configureaza exportul intr-un storage account
dedicat. Exportul este preferabil fata de
download manual pentru analiza recurenta.

Revizuieste recomandarile. Studentul trebuie sa invete sa citeasca beneficiul potential, resursele afectate si riscul operational al schimbarii.



Bugete, Alerte si Action Groups — Toate Optiunile Care
Conteaza

Scope-uri comune

e Subscription
e Resource Group
e Management Group

e Billing Scope
Perioade tipice

e Lunar — pentru control operational
e Trimestrial — pentru produs

e Anual — pentru planificare financiara
Praguri utile

e 50% — awareness

e 80% — actiune

e 100% — escalare

e Forecast > 100% — reactie timpurie

[0 Exemplu real-life: intr-un mediu de training, un budget de 300 EUR/lund pe subscription poate trimite notificare la 70%, iar la 100%
poate opri automat laboratoarele non-business-hours printr-un runbook. in productie, aceeasi automatizare ar fi mult mai restrictiva
si aplicata doar pe medii nonprod.



Tagging Strategy pentru Alocarea Corecta a Costurilor

Fara tag-uri, factura Azure este ca un depozit in care toate cutiile sunt albe si fara eticheta. Stii cat ocupa spatiu total, dar nu stii cui apartine
fiecare cutie. Un model minim de tagging pentru curs ar trebui sa includa cel putin: Environment, Application, BusinessUnit, Owner,
CostCenter, Criticality si DataClassification daca vrei sa legi costul de guvernanta.

Nu toate serviciile emit usage records la fel, iar unele costuri pot necesita tag inheritance sau cost allocation pentru o vedere corectd. De aceea,
strategia trebuie sustinuta si de Azure Policy.

Tag Exemplu De ce conteaza Risc daca lipseste

Environment dev / test / prod Separa costurile de productie Testul pare productie si invers
de laboratoare

Application portal-ops Permite cost per aplicatie Nu poti calcula cost per produs

Owner team-platform Stabileste responsabilitatea Alertele ajung la persoana
gresita

CostCenter FIN-042 Face legatura cu finantele Chargeback imposibil

BusinessUnit Engineering Permite rapoarte executive Costul ramane generic



Azure Advisor s1 Well-Architected Cost Optimization

Ce face Azure Advisor

Azure Advisor identifica resurse idle sau subutilizate, oportunitati
de rightsizing, discount opportunities si alte zone unde costul poate
fi redus.

Un FinOps engineer matur nu aplica recomandarea doar pentru
ca pare ieftina; el verifica telemetry, pattern de trafic, sezonalitate,
ferestre de mentenantd si impact asupra SLA.

Azure Well-Architected Framework

Completeaza partea tacticad cu principii de design: optimizezi pentru
business value, folosesti predictii si tendinte, elimini waste-ul, alegi
SKU-ul potrivit si masori continuu.




Pattern-uri Reale de Optimizare a Costurilor

Dev/Test cu program de lucru

Oprirea VM-urilor, SQL-urilor sau App Service Plan-urilor
necritice pe timpul noptii si in weekend. Unul dintre cele mai
rapide castiguri de cost in orice organizatie.

Move up the stack

Migrezi de la VM la App Service, de la self-managed database la
serviciu PaaS$, de la VM gateway custom la serviciu managed
daca modelul operational permite.

Storage lifecycle

Hot — cool — archive unde se potriveste, eliminarea snapshot-
urilor uitate, backup retention rationala.

Rightsizing bazat pe date

Reduci SKU-ul doar dupa ce verifici CPU, memorie, IOPS,
conexiuni, queue depth si trend de crestere. Niciodata pe baza
intuitiei.

AKS cost hygiene

Cluster autoscaler, node pools separate, oprirea clusterelor
nonprod, image hygiene, limitarea overprovisioning-ului, Azure
Monitor si Log Analytics configurate cu retentie corecta.

Observability cost discipline

Retentie de log-uri setata intentional, sampling pentru
Application Insights, colectarea doar a datelor utile.



FInOps pentru AKS si Arhitecturi Moderne

AKS este adesea perceput ca doar cost de noduri, dar In realitate costul total include mult mai mult:

Compute Networking Storage

Noduri VM, node pools, autoscaling Load balancers, outbound traffic, Azure Disks, snapshots, registru de imagini
Firewall, Private Link

Observability Platform Engineering

Log ingestion, monitoring, Azure Monitor Costuri de operare si mentenantd a platformei

Pentru studenti este vital sa inteleaga ca optimizarea AKS inseamna si design corect: pool separat pentru workload-uri distincte, autoscaling
sanatos, limit requests configurate bine, evitarea clusterelor prea multe sau prea goale, alegerea tipului de nod corect si analiza permanenta a
costului per namespace sau per aplicatie.



Showback, Chargeback si Rapoarte Executive

Un raport bun contine

e Trend lunar

e Top subscriptions

e Top applications

e Cost by environment
e Optimization backlog
e Savings realized

e Savings potential

Showback Chargeback Unit Economics

Vizibilitate a costului pe echipa/produs. Alocare financiara formala a costului. Cost per aplicatie, cost per client, cost per
Costul este atribuit si vizibil, dar fara Costul este refacturat efectiv catre echipa build, cost per environment. Cel mai matur
refacturare interna. Primul pas spre sau business unit. Necesita tag-uri corecte nivel de raportare — leaga costul de

maturitate FinOps. si procese financiare mature. valoarea de business.



Laborator Practic — Configurarea unui Mediu FinOps

HANDS-ON LAB

01

Creeaza resource group rg-finops-lab

Implementeaza cateva resurse simple: un
Storage Account, un App Service Plan si un
VM B-series — sau simuleaza analiza pe un
subscription existent de training.

04

Creeaza un budget lunar

Praguri 50/80/100 si notificari pe email.
Testeaza ca alertele ajung la destinatar.

07

Pregateste un mini-raport showback

02

Aplica tag-uri

Environment=lab, Owner=student,

CostCenter=TRAIN, Application=finops-demo.

Verifica ca tag-urile apar corect in Cost
Analysis.

05

Configureaza un export zilnic

Intr-un Storage Account dedicat. Verifica c

fisierele apar in container dupa prima rulare.

03

Construieste 3 views salvate in Cost
Analysis

Cost by service, cost by resource group, cost
by tag Application. Salveaza fiecare view
pentru referinta ulterioara.

06

Deschide Advisor si noteaza
recomandari

Noteaza cel putin o recomandare relevanta
sau explica de ce nu exista inca suficiente
date pentru recomandari.

O pagina: ce s-a consumat, cine este owner, ce masura de optimizare recomanzi. Acesta este livrabilul final al laboratorului.



Troubleshooting si Capcane Frecvente

Bugetul exista, dar nimeni nu il primeste

Verifica scope-ul, destinatii, permisiunile si action group-ul. Cel mai frecvent, problema este la nivelul permisiunilor sau al
adresei de email gresite in action group.

Costurile nu se vad corect pe aplicatii

Lipsesc tag-uri sau folosesti servicii care emit costul diferit fata de resursa pe care o vezi in portal. Verifica tag inheritance si cost
allocation rules.

Advisor nu recomanda nimic

Poate nu exista destul istoric, workload-ul nu este eligibil sau resursele chiar sunt corect dimensionate. Nu este neaparat o
problema — poate fi un semn bun.

Factura a crescut brusc

Compara by service, by meter, by resource. Verifica scaling events, networking egress, log ingestion si resurse noi uitate. Foloseste
Cost Analysis cu filtru pe perioada comparativa.

Economii promise par prea bune

Valideaza daca recomandarea este structurala sau bazata pe o perioada atipica. O perioada de trafic scazut poate genera
recomandari de rightsizing care nu sunt valide in conditii normale.



Checklist de Maturitate FinOps pentru o Echipa Azure

Capabilitate Minim acceptabil Nivel matur

Vizibilitate Cost Analysis folosit lunar Views, exports si dashboard-uri recurente

Ownership Tag Owner pe majoritatea resurselor Owner + CostCenter + BusinessUnit + policy
enforcement

Control Bugete pe subscriptions cheie Bugete pe produs, environment si action groups

Optimizare Se revizuiesc recomandarile Advisor Exista backlog FinOps si savings tracking

Discounts Se cunosc reservations Exista strategie Reservation/Savings Plan/Spot

Raportare Factura este inteleasa dupa primire Showback/chargeback si unit economics active

[J Maturitatea FinOps nu se atinge dintr-o data. Este un proces iterativ: incepi cu vizibilitate, adaugi ownership, construiesti control,
optimizezi si raportezi. Fiecare nivel adauga valoare incrementalad organizatiei.



Glosar Esential pentru Studenti

Actual cost

Costul real inregistrat pAnd acum — ceea
ce apare pe factura.

Forecast

Estimare a costului final pe perioada,
bazata pe consumul curent.

Spot VM

Capacitate ieftina, dar evacuabild instant
de Azure.

Amortized cost

Costul redistribuit pentru a reflecta
discount-urile in perioada utila.

Reservation

Discount prin commitment mai rigid —
SKU si termen fix.

Showback

Vizibilitate a costului pe echipa/produs,
fara refacturare.

Budget

Prag de control si alertare — nu opreste
automat serviciile.

Savings Plan

Discount mai flexibil pentru compute
eligibil — fara SKU fix.

Chargeback

Alocare financiara formala a costului
catre echipa sau BU.



Concluzie — De la Inginer Cloud la Inginer Cloud Matur

Un inginer cloud bun stie sa implementeze resurse. Un inginer cloud matur stie si cat costa, de ce costa, cine le foloseste si cum sa
optimizeze fara sa strice valoarea de business.

Acesta este punctul in care Azure Cost Management se transforma dintr-un meniu din portal intr-o competenta esentiala de operare.

Vezi Atribui

Vizibilitate completad asupra consumului ©) Ownership clar pe fiecare resursa

&

Repetl Compari

(o

FinOps este un mod de lucru, nu un

_ Trend, benchmark, context operational
proiect o

Validezi .
v o Optimizezi
e y @)
Confirmi ca optimizarea nu afecteaza L N
Decizii bazate pe date, nu pe intuitie
valoarea

[ FinOps nu este un proiect de o saptamana. Este un mod de lucru: vezi, atribui, compari, optimizezi, validezi, repeti.



